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V/v công khai đường dây nóng 

tiếp nhận phản ánh về lạm thu và 

tổ chức dạy thêm, học thêm không 

đúng quy định trên địa bàn xã 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Ea Súp, ngày     tháng 9  năm 2026 

 

Kính gửi:   

    - Phòng Văn hóa - Xã hội; 

- Công an xã; 

- Các cơ sở giáo dục trên địa bàn xã; 

- Trưởng các thôn, buôn trên địa bàn xã. 
 

Thực hiện Công văn số 14722/UBND-KGVX ngày 18/9/2026 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Đắk Lắk về việc tăng cường kiểm tra, thiết lập đường dây nóng 

tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định và xử lý 

nghiêm các trường hợp vi phạm; Ủy ban nhân dân xã Ea Súp thông báo công 

khai số điện thoại đường dây nóng để tiếp nhận thông tin phản ánh của Nhân 

dân, phụ huynh và học sinh như sau: 

1. Thông tin đường dây nóng 

Ủy ban nhân dân xã Ea Súp tiếp nhận phản ánh liên quan đến tình trạng 

lạm thu các khoản thu trong cơ sở giáo dục; tổ chức dạy thêm, học thêm không 

đúng quy định trên địa bàn xã. 

- Ông Nguyễn Bá Bân, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã Ea Súp 

Số điện thoại: 0905326338 

Hộp thư điện tử: bannb@easup.daklak.gov.vn 

- Bà Hoàng Thị Kiều Oanh, Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội   

Số điện thoại: 0917100997 

Hộp thư điện tử: oanhhtki@easup.daklak.gov.vn 

2. Nội dung tiếp nhận phản ánh 

Tiếp nhận các phản ánh, kiến nghị liên quan đến: 

Các khoản thu không đúng quy định tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn xã; 

Việc tổ chức dạy thêm, học thêm không đúng quy định; 

Các hành vi vi phạm quy định về đạo đức nhà giáo, quy chế quản lý và hoạt 

động của cơ sở giáo dục. 

3. Tổ chức kiểm tra, xử lý 

Giao Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì, phối hợp với Công an xã và các cơ 
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quan, đơn vị có liên quan theo dõi, tiếp nhận, kiểm tra, xác minh thông tin phản 

ánh; tham mưu Ủy ban nhân dân xã xử lý hoặc kiến nghị cấp có thẩm quyền xử 

lý các trường hợp vi phạm theo quy định. 

Tổng hợp tình hình, kết quả thực hiện, tham mưu Ủy ban nhân dân xã báo 

cáo cấp có thẩm quyền theo yêu cầu. 

4. Trách nhiệm của các cơ sở giáo dục 

Hiệu trưởng các cơ sở giáo dục trên địa bàn xã có trách nhiệm: 

- Niêm yết công khai số điện thoại đường dây nóng tại bảng tin của đơn vị; 

- Công khai trên trang thông tin điện tử của nhà trường (nếu có); 

- Thông tin đến cán bộ, giáo viên, nhân viên, phụ huynh và học sinh để 

biết, giám sát và phản ánh kịp thời. 

5. Đề nghị Trưởng các thôn, buôn 

Tuyên truyền rộng rãi đến Nhân dân trên địa bàn biết số điện thoại đường 

dây nóng để phản ánh khi phát hiện các trường hợp có dấu hiệu vi phạm. 

Ủy ban nhân dân xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị liên quan nghiêm túc triển 

khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND; 

- Trang TTĐT xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

 CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
  Nguyễn Bá Bân 
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