
UBND XÃ GIA VIỄN
TRƯỜNG TH THỊNH VƯỢNG 

Số: 20/TB-THTV

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

         Gia Viễn, ngày 21 tháng 9 năm 2026

THÔNG BÁO
Về việc thiết lập đường dây nóng tiếp nhận phản ánh

về lạm thu, hoạt động dạy thêm, học thêm trái quy định

Thực hiện Công văn số 3828/SGDĐT-VP ngày 18/09/2026 của Sở GDĐT Ninh Bình 
về việc cung cấp thông tin đường dây nóng tiếp nhận phản ánh theo nội dung Công văn số 
5614/VPUBND-VP6;

Nhằm kịp thời tiếp nhận và xử lý các kiến nghị, phản ánh của phụ huynh, học sinh và 
Nhân dân về lạm thu, các trường hợp giáo viên của nhà trường tổ chức dạy thêm trái quy 
định, Trường Tiểu học Thịnh Vượng thông báo thiết lập đường dây nóng với nội dung cụ thể 
như sau:

1. Thông tin đường dây nóng
- Số điện thoại: 0984.303.809
- Số điện thoại: 0382002026
- Thời gian tiếp nhận: Trong giờ hành chính các ngày làm việc trong tuần (từ Thứ Hai 

đến Thứ Sáu).
2. Nội dung tiếp nhận phản ánh
Nhà trường tiếp nhận các thông tin phản ánh liên quan đến:
- Các khoản thu, chi tài chính không đúng quy định, lạm thu hoặc thu các khoản ngoài 

quy định tại nhà trường.
- Giáo viên thuộc biên chế/hợp đồng của trường tổ chức dạy thêm trái quy định tại nhà 

riêng hoặc các địa điểm khác ngoài nhà trường.
- Các hành vi ép buộc học sinh tham gia học thêm dưới mọi hình thức.
- Việc dạy thêm không đúng nội dung, chương trình hoặc gây áp lực lên học sinh trong 

quá trình học tập chính khóa.
3. Cam kết của nhà trường
- Bảo mật thông tin: Nhà trường cam kết giữ bí mật tuyệt đối thông tin người phản ánh 

theo quy định của pháp luật.
- Xử lý nghiêm minh: Mọi trường hợp vi phạm khi có đủ chứng cứ sẽ được xử lý 

nghiêm theo quy chế của ngành và quy định của pháp luật hiện hành.
Trường Tiểu học Thịnh Vượng trân trọng thông báo đến các thầy cô giáo, các bậc phụ 

huynh, học sinh và nhân dân biết, phối hợp thực hiện./.
Nơi nhận:
- Sở GD&ĐT tỉnh Ninh Bình (để báo cáo);
- Phòng VH-XH xã Gia Viễn (để báo cáo);
- Cán bộ, giáo viên, nhân viên;
- Học sinh, cha mẹ học sinh nhà trường;
- Cổng thông tin và bảng tin nhà trường;
- Lưu: VT.

HIỆU TRƯỞNG

  Đinh Thị Lừng
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