
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI
SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

Số:          /SGDĐT-VP
V/v tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn

người dân thực hiện thủ tục hành 
chính liên thông trên Ứng dụng 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Quảng Ngãi, ngày        tháng 10  năm 2026

Kính gửi: Các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo

Căn cứ Nghị định số 301/2026/NĐ-CP ngày 30 tháng 7 năm 2026 của 
Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 63/2024/NĐ-CP ngày 
10 tháng 6 năm 2024 của Chính phủ quy định việc thực hiện liên thông điện tử 
đối với 02 nhóm thủ tục hành chính: Đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp 
thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 06 tuổi; Đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường 
trú, giải quyết mai táng phí, trợ cấp tử tuất (sau đây gọi tắt là Nghị định số 
301/2026/NĐ-CP);

Căn cứ Công văn số 8430/CAT-QLHC ngày 21 tháng 10 năm 2026 của 
Công an tỉnh Quảng Ngãi về việc phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn người dân 
thực hiện thủ tục hành chính liên thông trên ứng dụng VNeID theo Nghị định số 
301/2026/NĐ-CP;

Căn cứ Quyết định số 2265/QĐ-UBND ngày 09 tháng 9 năm 2026 của 
Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi về việc công bố Danh mục hai nhóm thủ tục 
hành chính liên thông điện tử được thay thế: đăng ký khai sinh, đăng ký thường 
trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế, cấp thẻ căn cước cho trẻ em dưới 06 tuổi; đăng ký 
khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, trợ cấp tử tuất (sau đây 
gọi tắt là Quyết định số 2265/QĐ-UBND);

Nhằm đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, khai thác 
hiệu quả các tiện ích trên ứng dụng VNeID, tạo điều kiện thuận lợi cho cán bộ, 
công chức, viên chức, người lao động, giáo viên, học sinh và cha mẹ học sinh 
trong việc tiếp cận, sử dụng dịch vụ công trực tuyến, Sở Giáo dục và Đào tạo 
yêu cầu các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Tổ chức quán triệt, tuyên truyền
Các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, 

tổ chức quán triệt, phổ biến nội dung Công văn số 8430/CAT-QLHC của Công 
an tỉnh Quảng Ngãi, Nghị định số 301/2026/NĐ-CP của Chính phủ và Quyết 
định số 2265/QĐ-UBND của UBND tỉnh đến cán bộ, công chức, viên chức, 
người lao động, giáo viên, nhân viên, học sinh và cha mẹ học sinh bằng hình 
thức phù hợp.

Tăng cường nâng cao nhận thức về ý nghĩa, tầm quan trọng và lợi ích của việc 
thực hiện thủ tục hành chính (TTHC) liên thông trực tuyến trên ứng dụng VNeID; 
khuyến khích người dân chủ động tìm hiểu, sử dụng các tiện ích theo quy định.



2. Đẩy mạnh tuyên truyền các tiện ích TTHC liên thông trên ứng 
dụng VNeID

Chủ động tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh 
và cha mẹ học sinh tiếp cận, tìm hiểu, khai thác, sử dụng các tiện ích trên ứng 
dụng VNeID; trọng tâm là 02 nhóm TTHC liên thông điện tử, cụ thể:

a) Nhóm 1: Đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế, 
cấp thẻ căn cước cho trẻ em dưới 06 tuổi.

b) Nhóm 2: Đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng 
phí, trợ cấp tử tuất.

Đồng thời, đẩy mạnh tuyên truyền về tiện ích “Đăng ký thực hiện nộp hồ 
sơ thủ tục hành chính liên thông: khai sinh, khai tử trên ứng dụng định danh 
quốc gia (VNeID)” và dịch vụ “Chuyển phát thẻ căn cước đến địa chỉ theo nhu 
cầu của người dân”, góp phần tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại và tạo thuận lợi 
cho người dân khi thực hiện TTHC.

3. Đa dạng hóa hình thức truyền thông và hướng dẫn trực quan
Lồng ghép nội dung tuyên truyền, hướng dẫn thực hiện TTHC liên thông 

trên ứng dụng VNeID vào các cuộc họp tại đơn vị, sinh hoạt chuyên môn, hội 
nghị cha mẹ học sinh và các hoạt động ngoại khóa của nhà trường; đồng thời, 
đẩy mạnh tuyên truyền thông qua các kênh thông tin của đơn vị như Cổng/Trang 
thông tin điện tử, bảng tin, mạng xã hội và các nhóm Zalo của trường, lớp.

Đăng tải, chia sẻ tài liệu, video hướng dẫn thực hiện TTHC liên thông trên 
ứng dụng VNeID, trong đó có tài liệu hướng dẫn thông qua mã QR đính kèm 
Công văn số 8430/CAT-QLHC của Công an tỉnh Quảng Ngãi, trên Cổng/Trang 
thông tin điện tử và các kênh truyền thông của đơn vị để cán bộ, giáo viên, nhân 
viên và cha mẹ học sinh thuận tiện tra cứu, tìm hiểu, thực hiện.

Tích cực tuyên truyền, vận động người dân và cha mẹ học sinh ưu tiên lựa 
chọn thực hiện TTHC liên thông trực tuyến trên ứng dụng VNeID khi đủ điều kiện, 
góp phần tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại và nâng cao hiệu quả giải quyết TTHC.

4. Tổ chức thực hiện
4.1. Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở
Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, chủ động phối hợp triển khai 

tuyên truyền, phổ biến các nội dung tại Công văn này; lồng ghép nội dung tuyên 
truyền trong các hoạt động hội họp, sinh hoạt định kỳ phù hợp và phối hợp 
hướng dẫn, đôn đốc các đơn vị triển khai thực hiện theo lĩnh vực phụ trách.

4.2. Các đơn vị trực thuộc Sở
Tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc các nội dung tại Công văn này; 

chủ động tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh và cha 
mẹ học sinh bằng các hình thức phù hợp với điều kiện thực tế của đơn vị. Tăng 
cường đăng tải, chia sẻ tài liệu hướng dẫn trên các kênh thông tin của đơn vị và 
vận động người dân sử dụng các tiện ích TTHC liên thông trên ứng dụng VNeID.



4.3. Văn phòng Sở
Đăng tải tài liệu hướng dẫn thực hiện TTHC liên thông trên ứng dụng 

VNeID trên Cổng thông tin điện tử của Sở; theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực 
hiện Công văn này, tổng hợp các khó khăn, vướng mắc phát sinh và tham mưu lãnh 
đạo Sở phối hợp với Công an tỉnh hướng dẫn, giải quyết theo thẩm quyền.

Sở Giáo dục và Đào tạo yêu cầu Trưởng các phòng chuyên môn, nghiệp vụ 
thuộc Sở và Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc nghiêm túc triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo Sở GDĐT;
- Cổng thông tin điện tử Sở GDĐT;                                   
- Lưu: VT, VP(ĐTTT).

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Đoàn Thành Nhân
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