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THU XIN BAO GIA
Vé viéc Mua sam (giai doan 1) Hé thong day va hoc truwe tuyén (LMS)
c6 tich hop cac phan hé: Thu vién s6 nganh gido duc; Kho hoc liéu s6 dung
chung; Phong hop truc tuyén, hoc truc tuyén; Quan 1y day va hoc.

Kinh gwi: Quy doanh nghiép.

Can ct Quyét dinh s6 3155/QD-SGDDT ngay 10/11/2025 cia S& Gido
duc va bao tao Quang Ngai vé viéc Phé duyét Ké hoach Mua sam (giai doan 1)
Hé théng day va hoc truc tuyén (LMS) c6 tich hop cac phan hé: Thu vién )
nganh gido duc; Kho hoc liéu ) dung chung; Phong hop truc tuyén, hoc truc
tuyén; Quan 1y day va hoc.

Tréan trong kinh moi don vi ¢ kha ning cung cip cho So Gido duc va Pao
tao xin bao gia mua sém Hé théng day va hoc truc tuyén (LMS) ¢6 tich hop cac
phan hé: Thu vién sd nganh giao duc; Kho hoc liéu s6 dung chung; Phong hop
truc tuyen hoc truc tuyén; Quan ly day va hoc dam bao cac yéu cau nghiép vu
dé 1ap K& hoach lya chon nha thau theo yéu cu nhu sau:

Hé thdng day va hoc truc tuyén (LMS) c6 tich hop cac phan hé: Thu vién
s6 nganh gido duc; Kho hoc liéu s6 dung chung; Phong hop truc tuyén, hoc truc
tuyén, quan 1y day va hoc (Tong cong gdm 75.315 tai khoan. Trong d6: hoc sinh:
71.367 tai khoan; gido vién: 3.881 tai khoan va 67 tai khoan dung cho can bo
quan ly/quan tri).

- Pam bao phin mém cap nhat day du cac quy dinh cua cac Thong tu moi
nhat ctia nganh va cac nhu cau dic thu cua S& Gido duc va Pao tao Quang Ngii
phu hop véi thyc tién cia dia phuong;

- Pam bao phan mém két ndi duoc v4i v6i phan mém Co so dir lidu cua
Bo Gio dyc va Pao tao theo Quyét dinh s6 4998/QD-BGDDT ngay 31/12/2021
ctia Bo truong B Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh k¥ thuat vé
dir liéu cta co s dir liéu gido duc va dao tao va két ndi, chia sé, dong bo dit licu
v6i hé théng khac co lién quan theo quy dinh.

- Pham vi cung cip: (Giai doan 1) He thng day va hoc truc tuyén (LMS)
co tich hgp cac phan hé: Thu vién s6 nganh gido duc; Kho hoc li€u s6 dung
chung; Phong hop truc tuyén, hoc truc tuyén; Quan 1y day va hoc duoc trién khai
cho S¢ Gido dyc va Pao tao, 64 co s& giao duc phé thong, thuong xuyén cong
1ap truc thudc S (Truong c6 cdp THPT va Trung tim GDTX va GDNN-GDTX:
62, THCS: 01, TH: 01).



- Céc noi dung chi tiét vé& Kién truc, cong nghé, ha tang ky thuat; Yéu cau
chtrc ndng cua H¢ thong co6 trong phu luc dinh kem.

Phuong thic xin béo gid trén Hé thong mang du thau Qudc gia
Thoi gian gui bao gia: cham nhat 17 gio ngay 13/11/2026.
Sau khi c6 két qua lya chon phu hop, ching t6i s& théng bao cho don vi

biét./. il
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IV KIEN TRUC CONG NGHE\\ \oli& PANG KY THUAT

1 Lya chon giai phap cong ngh¢

1.1 Muyc tiéu va nguyén tic lya chon

Hé¢ théng phai tao mot mdi trudng quan tri va day hoc théng nhét, trong d6 dinh
danh, phan quyén, danh muc, thong bao va dit liéu bao cao dugc dung chung,
con dir liéu riéng cua timg truong duge cb 1ap theo tham quyén. Cliing mot nguoi
c6 thé dugc giao. nhiéu vai trd hop 16 nhung phai chon ngir canh cong tac; quyén
truy cap duogc kiém tra trén timg ban ghi, timg API va timg tép.

Nha thau dugc dé xuat cong nghé phu hop, ¢ tai lidu van hanh, co ché mé rong
va thoi gian hd trg bao phu toan bo thoi gian str dung. Khong chét ngon ngir 1ap
trinh, hé quan tri dir liéu hodc nhan hiéu ha tang chi vi xuat hién trong mau tuyen
sinh. Phuong 4n cudi phai chimg minh tinh théng nhét giita so 6, cau hinh, gidy
phép, phuong an du phong va két qua thir tai.

Bang 2 Ti€u chi lya chon giai phap

Tiéu chi Yéu cau va bang ching

Dép ung phan cap So—truong—té/nhém chuyén mon—16p—
gido vién—hoc sinh; quy trinh duyét hoc li¢u, bai day va
danh gia.

Phu hgp nghiép
vu

Mo rong tai nguyén ung dung, xir Iy nén, luu trit va hop truc
tuyén theo tai; khong phai chuyén hé thong hodc tao tai
khoan ro1 khi tang quy mo.

Kha nang mo
rong

SSO, API ¢6 xac thuc, chuin ma dinh danh va co ché xuét

Kha nang tich h A TR NS o a A LA LA A
& P gir li€u; mo ta rd phién ban giao thue va dicu kién két noi.

Cap nhat bao mat, gidm §ét, du.’ p~h(‘)ng, kiém thur khé@ phuc;
Van hanh lau dai | khong str dung thanh phan hét ho trg ma khong c6 k& hoach
xtr ly dugce chap thuéan.

Co6 mdi trudng thir, dit liéu mau, nhat ky, cau hinh va bao

Tinh kiém chd ) A : SSOUSURTINTN.
i KIEM CUng - 40 do; két qua trinh dién tuong tng phién ban trién khai.

Cong khai téi‘khoén, CCU, luu trir, bang thong, video, Al,
Chi phi toan bo API, ban quyén va moi thanh phan bén thtr ba trong gia
chao.

1.2 Piéu kién chuyén mén d6i véi phan mém va ndi dung

Giai phap phan mém va ndi dung chao thau phai c6 chtng nhan hodc vin ban két
luan tham dinh do co quan c6 thim quyén ban hanh, danh gia du diéu kién st
dung trong hd tro to chirc va quan 1i hoat dong day hoc cac mén hoc ¢ truong
pho thong theo Chuong trinh gido duc pho thong hién hanh.

Pay 14 yéu cau ctia pham vi ho so dang xdy dung. Chu dau tu phai xac dinh o co
quan va co ché tham dinh hop 1¢ truéc khi phat hanh tiéu chi danh gia. Khong




mac nhién coi giai thuong thuong mai, dang ky ban quyén hodc thong tin trén
website nha cung cap 1a van ban tham dinh ctia co quan c6 tham quyén. Hoc liéu
trién khai tai truong con phai qua quy trinh xem xét chuyén mon cua nha truong
phu hop quy dinh v€ day hoc truc tuyén. Thong tu 09/2021/TT-BGDDT l1a can
ctr chuyén mon vé t6 chire day hoc truc tuyén, dugc ddi chiéu cung cac quy dinh
hién hanh khi phé duyét.

Bang 3 Ho so thdm dinh can ndp

Hb so minh chimg | Cach kiém tra

D061 chiéu tén san pham, chu so hiru, s6 phién ban, mo-dun,

Phan mém C o U n .
pham vi chirc nang, di¢u kién va thoi han cua van ban.

Ddi chiéu chuong trinh, mon, khoi, danh sach noi dung,
Noi dung so phuong phap tham dinh, cac ndi dung chua bao phu va diéu
kién cap nhat.

Kiém tra co quan ky, chirc ndng dugc giao, gia tri van ban,

Tha e o 3 kénh xéc minh doc 14
am quyen tinh xac thuc va kénh xac minh ddc lap.

Chét danh muc thyc té cung cap, tai liéu ban quyén va két

Nghi¢m thu qua kiém thtr trong cting bd ho so.

Van ban cua co quan co thém quyén danh gia giai phap, néi
Panh gia di diéu | dung du diéu kién hd tro t6 chirc, quan ly day hoc phd thong
kién theo chuong trinh hién hanh; d6i chiéu pham vi mén/khdi,
phién ban va hi¢u luc.

1.3 Dia diém cung cdp va trach nhiém ha ting

H¢ théng LMS c6 tich hop cac phan hé: Thu vién sd nganh gido duc; Kho hoc
liéu s6 dung chung; Phong hop truc tuyén, hoc truc tuyén; Quan 1y day va hoc
dugc cung cap tap trung qua Internet; nha thau ké khai don vi van hanh trung
tam dir liéu, dia diém xur 1y chinh va du phong, khu vuc luu trit, nha thau phu va
ludng dir liéu ra ngoai.

2 Mo ta tong thé kién triic hé thong

2.1 Céc 16p chure ndng

Hinh 1 Kién triic logic ctia hé thong LMS

Wb i dung drtons | —»- Dinh danh S§O va phan i Cac chirc nér‘lAg chuyén mon,
quyén nghiép vu

Tich hop va xir Iy nén — | Dit liéu bao cdo va luu trir | —» | Giam sat sao luu va quan tri

Mo hinh yéu cau tham chiéu. Nha thau phai ndp so do trién khai thuc té.




Bang 4 Céc thanh phan kién triic

Lép

Thanh phan va trach nhiém

Kénh str dung

Web tiéng Viét, img dung dién thoai, may tinh bang; hd trg
cong cu tro nang, lya chon ngdn ngir ndi dung va thong bao
thong nhat.

Dinh danh

Tai khoan dung chung, x4c thuc tang cuong quan tri, vong doi
tai khoan, phién dang nhap va ki€ém soat quyén theo don vi.

Nghiép vu

Kho hoc li¢u, ngan hang cau hoi, khoa hoc, giao/n(f)p/chém bai,
kiém tra, hop/hoc truc tuyén, ké hoach gido duc, nhi€ém vu va
bao cao.

Tich hop

Néu c6 yéu cau tich hop véi cac hé théng SSO hodc cac hé
théng LMS khac, nha Thau cung cap cong APL anh xa danh
muc, hang doi déng b0, kiém tra 161, nhat ky giao dich va b
két ndi duoc cho phép.

Dt lidu

Co so dir liéu giao dich, kho tép, tim kiém, bao célg, dir liéu hoc
tap va nhat ky. C6 chinh sach riéng cho dap an, diém va ban ghi
16p hoc.

Van hanh

Giam sat dich vu va an toan, can béng tai, sao luu, du phong,
quan ly cau hinh, ho tr¢g nguoi dung va quan ly thay doi.

2.2 M6 hinh trién khai va ving an toan
Hinh 2 Luong truy cap vao h¢ thong

- : e B TP oy B TRimree 6126 Dich vu trmg dung c6 phin
Thiét bi ngudi dung —| Bao vé bién va cén bang tai |[—» i i N gcop
quyéen
|
Cbng truy cap dir liéu —»| Kho dit liéu va t&p bao vé |—»| Sao luu & mién 15i riéng

Kénh quan tri tdch khoi truy cap thong thuong.

Co so dir liéu va kho tép khong dugc truy cap truc tiép bang tai khoan nguoi
dung cudi. Tép phai dugc cap quyén theo phién hodc lién két co thoi han; mot
lién két hop 1é cua truong A khong duoc st dung dé doc tép cia truong B. Cac
dich vu noi b chi mé két ndi can thiét, c6 danh tinh dich vu va luan chuyén bi

mat truy cap.

2.3 M6 hinh phan cap va dit liéu dung chung
Hinh 3 Phéan cap quan tri va pham vi dir liéu




Sé GDBT 64 co sé gido duc M N
i = true thude So — | T6 hodc nhém chuyén moén
|
Lép va nhém hoc tap — | Giao vién dugc phan cong |—» Hoc sinh du:.:’l(: giao nhiém

Truong quan 1y dit liéu don vi minh; t6 chuyén mén chi xtr Iy pham vi duoc
giao; gido vién truy cap cac 1op, mon va hoc sinh theo phan cong c6 thoi han.
Hoc sinh chi thdy noi dung da duoc So, trudong hodc gido vién giao/cong bd dung
d6i twong; ndi dung thuong mai ngoai hop ddng khong phai diéu kién sir dung
dich vu.

Bang 5 Mo hinh dir li¢u nghiép vu

Péi tuong dir liéu | Khoa quan 1y va quy tic

T6 chirc va danh | M3 S&, trudng, to, nam hoc, hoc ky, khdi, 16p, moén; kiém
muc tra ma trung, trang thai va ngay hi¢u luc.

Pinh danh 6n dinh, don vi, vai tro, phan cong; tai khoan
Nguoi dung chuyén truong khong lam mat lich sur, khong tu duy tri
quyén cil.

Ma hoc liéu/cau hoi, phién ban, mon—khdi, cha dé/yéu cau
No6i dung can dat, ngdn ngit, quyén tac gia, tinh trang duyét va pham
vi chia sé.

M3 khoa/bai/nhiém vu, ngudi giao, d6i tuong, thoi han, 1an

Hoat dong hoc nop, két qua va phan hoi; lién két téi phién ban ndi dung da
giao.
2 Ky thi, ma tran, ma dé, phién lam bai, dép an, thang diém,
Kiém tra . . A < 1 X A as s
lich st cham va phuc tra; han ché truy cap déap an.
L 6 liéu tong hop ke ay chdt, bo loc, dinh nghia chi tié
Béo cdo So liéu tong hop kém ngay choét, bo loc, dinh nghia chi tiéu

va kha ning truy vét ban ghi ngudn theo quyén.

2.4 Giao di¢n tich hop va trao ddi dir liéu

H¢ théng phai sin sang két ndi CSDL nganh, h¢ théng cua Bo va tinh bang co
ché dugc don vi quan ly dich cho phep. San sang két ndi khong dong nghia da
duogc cap tai khoan hoic da lién thong san Xuét.

Bang 6 Danh muc tich hop khi c6 yéu cau

Két noi Dit li€u va diéu kién kiém chung




Két no1 Dt li¢u va diéu kién ki€ém chiing

SAML 2.0 hoic OpenID Connect hay co ché tuong duong
SSO duoc phé duyét; anh xa tai khoan, vai tro, dang xuat, thu hoi
phién va xur ly tai khoan ngung hoat dong.

Danh muc truong, 16p, nhan sy, hoc sinh va két qua thudc

C?QL nganh va pham vi cho phép; kiém tra ma dinh danh, quyén va bién
Bo/tinh VY

ban doi soat.

Xéac thyc, phan quyén ting chirc nang, gioi han truy van
API nghiép vu minh bach, phan trang, chéng lap yéu cau ghi, versioning,

nhat ky va truy vét 15i.

SCORM, xAPI, H5P hoéc tuong duong; khai bao phién ban,
Hoc liéu thao tac nhdp/chay/xuat, di€ém va trang thai hoan thanh;

khong chi hién thi biéu tuong ho tro.

Cung danh tinh LMS, tao phong theo 16p, kiém soat tham
Hop truc tuyén gia, diém danh, ban ghi va bao cao; khong budc tao tai
khoan thuong mai riéng.

Cong dich vu c6 kiém soat dir li¢u, che thong tin cd nhan,
Al phan quyén nguodn, luu vét yéu cau, han mirc, nha cung cap
va vi tri xu 1y.

2.5 Tiéu chuan va kha nang tuong tac

Tai liéu dic ta phai chi rd chuan va phién ban thuc hién, cac chtic nang hd trg
day du/mot phan, gi6i han va cach chuyén doi.

Dir liéu vin ban sir dung Unicode va ma hoa UTF-8 & giao dién trao doi. Pinh
dang xudt uu tién XLSX/CSV cho dir liéu bang, PDF cho bao cdo cd dinh,
JSON/XML cho trao d6i va dinh dang gbc hop phap cho hoc li¢u. Cong thurc
toan, tép 4m thanh/video, ciu tric cau hoi, tiéng Viét va tleng Anh phai dugc gitr
nguyén y nghia khi chuyén d6i; khong coi mot tép PDF phang 13 ban sao day du
cua ngan hang cau hoi.

3 Nhu ciu ha tﬁng va nang luc phuc vu

Bang 7 Co s¢ tinh tai nguyén

Thanh phan Yéu cau sizing va cam két

Pu toan bd nguoi dung: it nhat 75.315 tai khoan (hoc sinh,
toan bd can bd/gido vién) dugc khoi tao. Ké khai cong thire
N = s6 hoc sinh thuc té + toan b can bo/gido vién (khong
thap hon 75.315).

Ung dung

bap tmg N phién theo kich ban dugc phé duyét gom ding
Thi tép trung nhap, nhén dé, lvu dép an va nop dong thoi; khong thay thi
tai bang so tai khoan ding ky.




Thanh phan Yéu cau sizing va cam két

Tinh riéng ndi dung géc, chuyén ma, bai ndp, ban ghi, dir
Luu trir li¢u nghi¢p vu, nhat ky va ban sao. Phan biét GB/GiB,
TB/TiB, dung lugng dung duoc va dy phong.

Tinh theo sb ludng va bitrate; c6 phan phdi noi dung, diéu
Béang thong chinh chét luong video, tai tiép khi gian doan va kiém chimg
mang truong.

Dy phong va sao | Tach mién 15, dit liéu sao luu hing ngay va luu it nhat 30 ,
luu ngay; do thoi gian sao luu/khoéi phuc trén tap dir liéu thuc teé.

Giam sat CCU, @0 tré, ty 18 151, tai nguyén, hang doi, biang

Gidm sat thong, API/AI va chi phi; canh béo trudc khi cham han mtrc.

Nha thau ndp bang cau hinh tdi thiéu cam két v4i s6 lugng, CPU/RAM, dung
luong dung duoc, IOPS, bang thong, du phong, phan mém hé thong va gidy phép
clia timg thanh phan. Cau hinh 13 phu’O’ng tién bao dam dau ra; nha thau chiu
trach nhiém bd sung tai nguyén trong gia cam két néu cau hinh dé xuét khong dat
tai da chao. Moi gidi han hodc phi vugt han murc phai dugc néu trude, khong
phat sinh diéu kién str dung ngoai hop dong.

Vi du tinh dung luong phai dung dit li¢u khao sat: dung luong hoat dong = hoc
li¢u + bai nop + ban ghi + CSDL + nhat ky; dung lugng bdo v¢ tinh thém ban sao
va du phong theo co ché thuc té. Con sb 25 TB trong bang gia cua du toan gdc
khong tu tr¢ thanh nhu cau da duoc duyét cua goi 64 co sé gido duc truc thudc
sO.

V YEU CAU CHUC NANG CUA HE THONG

1 Yéu cau chung va pham vi st dung

Hé théng LMS c6 tich hop cac phan hé: Thu vién sd nganh gido duc; Kho hoc
liéu s6 dung chung; Phong hop truc tuyén, hoc tryuc tuyén; Quan 1y day va hoc
dugc trang bi gdm nén tang quan tri, thu vién s6, hoc liéu va cau hoi trong pham
vi hop ddng, day hoc va kiém tra, danh gia, hoc/hop truc tuyén, nghiép vu
chuyén mén, bao cdo, tich hop, Al hd trg c6 kiém soét va cac dich vu trién
khai/van hanh. Céc chirc nang phai dung chung danh tinh, danh muc va phan
quyén; mot thao tac nghiép vu khong dugc budc ngudi dung khai lai cung dir
liéu & cac mo-dun khac nhau.

Tat ca yéu cau duge dién dat & dang dau ra phai dat. Khi du thau, nha thau danh
dau ting yéu cau 1a di c6, phai cdu hinh, phai b6 sung hodc phu thudc tich hop;
néu thoi diém hoan thanh trong tién d6 60 ngay va béng chtmng kiém th. Phu
thudc bén thir ba khong lam chuyen trach nhiém dau ra sang Chu dau tu néu da
nam trong gia va pham vi nha thau cam két.

Hoc sinh chi t1ep nhan, thuc hién, np va theo doi bai giang, hoc liéu, nhiém vy,
bai tap, bai kiém tra da duoc S0, trudong hodc gido vién giao/cong b6 cho minh.
Khéng bat budc mua tai khoan ca nhan, mé quyén vao kho tu hoc thuong mai
hoic tra phi cho 16 trinh 6n luyén ngoai hop dong. Giao dién hoc sinh khong




dugc chin nhiém vy di giao bang quang céo, yéu cau nang cap hodc han mirc
thuong mai ngoai pham vi.

2 Mo hinh tac nhan va phan quyén

Bang 8 Danh sach tac nhan

Tac nhan

Tham quyén nghiép vu

Quan tr1 S¢

CAu hinh toan hé théng, danh muc dung chung, tai khoan
quan tri truong, tong hop va kiém tra pham vi dugc giao.

Can bo chuyén moén
S&

Duyét/cong bd nodi dung, giao nhiém vy, theo doi va phan
tich 64 co s¢ gido duc truc thudc so theo nhiém vu.

Lanh dao truong

Duyét ké hoach, phan cong, quyét dinh céng bd, theo ddi
don vi va phé duyét nghiép vu.

Quan tri truong

Quan ly nam hoc, t6/16p, tai khoan, phan quyén va hd trg
dau cudi.

T6 trudng chuyén
mon

Ra soat hoc li€u, cau hoi, ké hoach; duyét cap t6 va bao
cdo chuyén mon.

Soan, giao, cham, phan hoi, phan héa, quan 1y 16p hoc va

Gido vien dé xuét ndi dung.

Hoc sinh Xem Ilf)l dur}g dggc giao/cong bo, hoc, ndp bai, du kiém
tra, nhan phan hoi.

Van hanh nha thau Gle}m sat ha tang, xu ly su cd, sao luu, trién khai ban cap
nhat.

Hé thong tich hop | Trao d6i dit liéu qua API hoic dong bo dugc cho phép.

M01 vai tro dugc phan thanh xem, tao, sira, x6a/ngung hiéu lyc, duyet cong b,
xuat dir liéu va quan tri. Quyén cp cao khong ty suy ra quyén ¢ moi nghi€p vu.
Kiém thir bat budc gdm thay ma trudng/16p trén URL/API, truy cap lién két tép
cii, chuyén vai tro, tai khoan chuyén truong va thu hdi phién; moi truy cap trai
pham vi phai bi tir chbi & may chi.

3 Quy trinh nghiép vu chu yéu

3.1 Khoi tao va chuyén nam hoc

Hinh 4 Ludng khéi tao td chirc va tai khoan
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ey A i Lam sach anh xa va kiém Lo e, .
Khao sat va nhan dit liéu  [—» ( —| Daoi soat voi tung truong
ra

R e T i - Nguoi dung i(ac nhan truy Chot dir 11? va luu bién
cap an

Quan tri SO tao danh myc va ndm hoc dung chung. Truong dbi soat can b, gido
vién, hoc sinh, 16p va phan cong trude khi cong bd. Khi chuyén nim hoc, hé
thong tao cau triic méi, chuyén 16p theo quyét dinh, gilr lich sir cua nam ci, thu
hdi quyén hét han va cho phép xir 1y hoc sinh chuyén dén/chuyén di. Hop nhat
tai khoan tring phai c6 quyét dinh va bao céo tac dong, khong x6a bai lam lich
su.

3.2 Bién soan tham dinh va cong b hoc liéu

Hinh 5 Ludng quan Iy hoc liéu

Bién soan hodc nhap — | Gin metadata va ban quyén |[—| Tham dinh chuyén mén

Phé duyét phién ban — Cong bd dung pham vi — e ol sga ol o
ung

Hoc liéu ¢ trang thai nhap khong xuat hién véi hoc sinh. Nguoi tham dinh kiém
tra tinh chinh xac, phtt hop 1tra tudi, chuong trinh, ban quyén va ngén ngi.
Ngudi ¢6 tham quyén phé duyét trude khi chia sé; thay d6i ndi dung sau duyét
tao phién ban méi va luu lich str. Bai da giao giir lién két téi phién ban sir dung
tai thoi diém giao; khi thu hdi noi dung sai phai thong bao cac 16p dang sir dung
va c6 phuong an thay thé.

3.3 Giao nhiém vu hoc tip va phan hoi

Hinh 6 Ludng day hoc va phan héa
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e . Giao lop nhom hoac ca , s
Chon bai va muc tiéu — P i ; —| Hoc sinh hoc va ndp bai
hian

v

ChAm rubric va nhan xét |—»| Phan tich tién d6 nhém 151 |—»| Giao nhiém vu tiép theo

Giao vién tao khoa hoc, lich hoc va nhiém vu gén muc tiéu, hoc li¢u, han nop,
hinh thurc va ti€u chi danh gia. Hoc sinh co thé ndp van ban, t&p, anh, am thanh,
video hodc két qua tuong tac theo nhiém vu. Hé théng ghi nhan thoi diém va
phién ban bai ndp; gido vién tra bai c6 nhan xét, rubric va diém néu phu hop, cho
phép ndp lai theo chinh sach. Nhém 18i va dé xuat phan hoa 1a thong tin hd tro,
giao vién quyét dinh viéc giao nhi¢m vu.

3.4 Kiém tra va phan tich két qua

Hinh 7 Ludng t6 chirc kiém tra

Chét ma trédn va ngan hang |—»| Sinh dé va duyétdap an  |—»| Phén ca kiém tra diéu kién

Phuc tra bao cao va luu ho

Lam bai tw vuvandp  [—»| Chim duyét va cong b |—» o
s

Moi dé dugc khoa phién ban, ciu trac, thoi gian va thang diém trude phat hanh.
Nhiéu ma dé phai c6 6 phii va do kho tuong duong theo ma tran; viéc x4o tron
giit cac nhom cau phu thudc. Hé thdng ghi lich st luu dap an, xac nhan may chi
va trang thai ndp; mat két ndi duoc xur 1y theo quy tic di cong bd, khong tu cho
thém thoi gian ngoai quyén cta nguoi to chic.

3.5 Quy trinh ké hoach va nghiép vu chuyén mén

Hinh 8 Ludng duyét ké hoach va biéu mau
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Giao nhiém vu va biéu mau |—» Giao vién lap du thao —| Té chuyén mén kiém tra

Cong bd va theo dai thuc

Lanh dao duyét hodc tra lai |—» hié — Téng hop béo cao co nguén
ién

K& hoach gido duc, ké hoach bai day va hd so chuyén mon dugc quan ly theo
phién ban, nam hoc, don vi va ngudi chiu trach nhiém. Quy trinh c6 thé gém
nhiéu cap duyét, tra lai dé sira, uy quyén c6 han va nhéc viéc. Khong cho ngudi
soan ty duyét khi quy trinh yéu cau doc lap; luu dau vét nguoi duyét, v kién va
thoi diém. Ky s6 chi ap dung néu duoc chét trong pham vi va cé chtng thu, tich
hop cung chi phi minh bach.

3.6 Quy trinh trg Iy Al co kiém soat

Hinh 9 Ludng Al hd trg gido vién

Nguoi dung chon muc dich |[—» Loc du h;:lygi kiém tra —| Al sinh ban nhap c6 nhan

v

Gido vién xem stra Xac
minh

—»| Ngudi cé quyén phé duyét |—»| Cong b qua quy trinh LMS

Al chi hd trg tao cau hoi, bai giang, ké hoach hodc phan tich trong pham vi
nguon dugc cho phép. Pau ra phai ¢ trang thai nhap, c6 nhan va luu nguoi yéu
cau, phiénban mé hinh khi co, thoi diém cung lich st sira. Nguoi ding phai xem,
stra khi can va phé duyét trude sir dung; khong c6 duong tu cong bd tir dich vu
Al vao 16p hoc.

Trong thoi gian kiém tra, Al khong dugc truy xuat hodc tiét 16 dap an cho thi
sinh; kiém so4t bang quyén va tach kho dé, khong chi bang ciu nhéc trong
prompt. Al khong thay quyét dinh chuyén mén, khong tu xép loai hodc ra quyét
dinh bat loi ddi v6i hoc sinh. Dir liéu ciia Chu dau tu khong dugc dung huén
luyén bén ngoai khi chua c6 chip thuan bang vin ban; nha thau néu rd nha cung
cép mo hinh, vi tri xtr ly, chinh sach luu va cac bén nhan dir ligu.

4 Danh muc use case va ti€u chi nghiém thu

Danh muc sau gdm 54 use case trong 8 nhom, chi mé ta chirc ning phan mém
ma giai phap phai dap tmg. Hoat dong trién khai, dio tao, hd tro va mic dich vu
duoc quy dinh tai Phan VII; yéu cau vé sb luong va do pht nodi dung duogc quy



13

dinh tai muyc 5. Mobi budc 1a mo ta nghiép vu dé kiém thir, khong duoc dung truc
tiép lam s6 giao dich tinh gia phan mém.

Phan hé Quan 1y day va hoc: Gom cac chirc ning ddy di nham dam bao quan 1y
day va hoc, dugc phan bo dé toi wu hoat dong 6 A, C, D, F, G, H 1a cong cu Al

hd tro.
Céu trac chtrc ning ctia phan hé Quan 1y day va hoc

Nhom No6i dung Sé UC

A Quan tri tap trung, dinh danh va t6 chirc 12

C Khoa hoc, giao nhi¢m vu va hoc tap duogc t6 chuc 7

D Ngén hang cau hoi, kiém tra va to chuc ky thi 8

F Quan 1y nhiém vy, hd so va ké hoach gido duc 5

G Béo cdo, phan tich va truy vét dit lidu 5
Tong cong 37

Bang 9 Toéng hop nhom use case

Nhom | Noi dung S6 UC
A Quan trj tip trung, dinh danh va t6 chuc 12

B Kho hoc liéu, chuwong trinh va ndi dung sd 9

C Khoa hoc, giao nhi¢m vu va hoc tap dugc td chirc 7

D Ngén hang cau hoi, kiém tra va t6 chuc ky thi 8

E Phong hop va hoc truc tuyén tich hop 6

F Quan ly nhiém vy, hd so va ké hoach giao duc 5

G Béo cdo, phan tich va truy vét dit lidu 5

H Tro 1y Al c6 kiém soat 2

4.1 Quan tri tap trung, dinh danh va to chirc
Bang 10 Use case nhom A

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-A01

Khéi tao S& va cau
truc 64 co sd giao
duc truc thudc so
Téc nhan: Quan tri
So

1. Tao don vi S& va danh muc 64 co s& giao duc truc thude
s& theo ma dugc phé duyét.

2. Thiét 1ap cdy So—truong—to/nhém chuyén mon—16p va
nguoi phu trach.

3. Kiém tra don vi trung ma, quan h¢ sai hoac thiéu; yéu
cdu stra trude khi cong bo.

4. Cong bd co cau, phan quyén pham vi dir liéu va luu lich
str thay d6i.

Nghi¢m thu: Khaoi tao du 64 co s¢ gido duc truc thudc so;
khong chap nhan tring ma; trudng A khong doc hoic sira
dir 1i€u nd1 bo truong B qua giao dién hoac API.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-A02

Quan Iy nam hoc
Tac nhan: Quan tri
S&, quan tri truong

1. Tao ndm hoc va méc thoi gian chung; truong cu hinh
trong pham vi dugc giao.

2. Gan 16p, chuong trinh va ké hoach véi nim hoc, hoc ky.
3. Kiém tra khoang ngay chdng 14n hodc dit liéu chua chot
trude khi chuyén nam hoc.

Nghiém thu: Khong mat lién két dix liéu khi chuyén nam
hoc; moi lan mé khoéa luu nguoi thuc hién, thoi diém va Iy
do.

UC-A03

Quan 1y danh muc
va bd sach giao
khoa

Tac nhan: Quan tri
S6, can bg chuyén
mon

1. Khai bao mon, khdi, bd sach, hoc phan va ma dung
chung.

2. Anh xa ma dia phuong v6i md nganh khi c6 tai liéu két
noi.

3. Kiém tra tén trung va phu thudc trude khi stra hodc
ngurng dung.

4. Cong bd phién ban danh muc va xuit danh muc c6 ma
dé trao doi.

Nghiém thu:

bu 16 mon va hoat dong gido duc & ba khéi 10, 11, 12; 48
cip mon—khoi dugc kiém tra riéng.

bu 10 mon va hoat dong gido duc & bon khdi 6, 7, 8, 9; 40
cap mén—khdi duge kiém tra riéng.

bu 11 mon va hoat dong giao duc & nam khéi 1,2, 3, 4, 5;
43 cap mon—khdi duge kiém tra riéng.

UC-A04

Quan 1y tai khoan
can bg va giao vién
Tac nhan: Quan tri
S, quan tri truong

1. Tao hoac tiép nhan tai khoan véi dinh danh, don vi va
vai tro cong tac.

2. Cap nhat thong tin, trang thai lam viéc va nhiéu phan
cong hop 1€.

3. Khi phat hién dinh danh tring, di chiéu va hop nhit c6
kiém soat.

4. Khéa hodc chdm dit quyén truy cap khi chuyén cong
tac, bao toan ho so lich st.

Nghié¢m thu: Khong tao hai tai khoan chinh cho cung dinh
danh; 100% tai khoan nghi viéc bi thu hdi phién theo quy
trinh;
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-AO05

Quan 1y tai khoan
hoc sinh

Tac nhan: Quan tri
truong

1. Tao hd so hoc sinh véi ma dinh danh, khéi, 16p va trang
thai hoc tap.

2. Cho phép tra ctru, stra dir liéu theo phan quyén; han ché
hién thi trudng nhay cam.

3. Phat hién tring hodc thiéu dit liéu bat budc va tra 10i
theo ban ghi.

4. Khoéa tai khoan nghi hoc hodc tét nghiép theo chinh
sach, bao toan két qua.

Nghiém thu: C6 kha niang quan ly téi thiéu 75.315 tai
khoan (gém hoc sinh va toan bg can bd, gido vién); khong
tinh tai khoan 15i/tring vao s6 lugng nghiém thu.

UC-A06

Nhép va xudt tai
khoan hang loat
Tac nhan: Quan tri
S, quan tri truong

1. Tai miu dit liéu c6 truong bit budc va hudng dan ma
hoa.

2. Kiém tra truéc khi nhap, hién thi ban ghi hop 18, tring
va 16i.

3. Xéc nhan 16 nhap; chi ghi dir 1i¢u theo phuong an xur ly
dugc duyét.

4. Xuét dir liéu trong pham vi quyén; luu ma 16, két qua va
tép 10i.

Nghiém thu: Tong ban ghi dau vao bang sb thanh cong
cong so6 bi tir chdi; nhap ldp cung ma 16 khong tao ban ghi
trung.

UC-A07

Quan 1y 16p nién
khoa va gido vién
chi nhiém

Tac nhan: Quan tri
truong

1. Tao 16p gan nam hoc, khdi va ma 16p.

2. Phan cong gido vién cht nhiém va ngudi thay thé theo
thoi gian hiéu luc.

3. Kiém tra 16p hodc phan cong tring; ngan ngimng 16p con
nhiém vu chua xtr 1y.

4. Tra ctru, xuat danh sach 16p va lich sir chii nhiém.
Nghi¢m thu: Moi 16p c6 nam hoc va khoi hop 1€; thay chu
nhiém khong 1am mét lich sir hoc sinh hodc hd so 16p.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-A08

Quan 1y 16p bd mon
va phan cong giang
day

Tac nhan: Quan tri
trudng, to trudng
chuyén mon

1. Tao 16p bd moén hoac hoc phﬁn g:fm vo1 16p nién khoa
hay nhom hoc sinh.

2. Phan cong gido vién, mon, to chuyén mon va thoi gian
giang day.

3. Kiém tra phan coéng chong 1an hodc nguoi khong du
quyén; yéu cau stra.

4. Cong bd 16p bo mon dé gido vién giao hoc lidu va nhiém
VU.

Nghiém thu: Gido vién chi thao tac cac 16p dugc phan
cong; thay phan cong cap nhat quyén va bao toan nhiém vu
dang thyc hién.

UC-A09

Xép 16p, chuyén
16p va chuyén
truong

Tac nhan: Quan tri
truong; quan tri SO

1. Chon hoc sinh va 16p dich trong cung nam hoc hodc dot
chuyén.

2. Kiém tra diéu kién, thoi diém va quyén giita don vi
ngudn—dich.

3. Thuc hién chuyén c6 phé duyét; xur ly cdc nhiém vu
dang mé theo phuong an.

4. Ghi lich str va d6i soat si sb trudc—sau, khong sao chép
trung tai khoan.

theo thim quyén Nghiém thu: Chuyén 16p gilr nguyén dinh danh va két qua;
chuyén truong Kkhong dé truong cu tiép tuc xem dir licu
moi ngoai quyén dugc cap.
1. Thiét lélp vai tro So, truong, to, gido vién, hoc sinh va
pham vi do1 tuong.

UC-A10 2. Cap quyen churc ndng, dir licu va thoi han theo nguyén

A A tac toi thiéu.
Phan quyén theo

vai tro va pham vi
dir licu

Tac nhan: Quan tri
S&, quan tri truong

3. Thtr truy cap ngoai quyén qua giao dién; hé thong tir
chdi.

4. Thu hdi hoic diéu chinh quyén; luu ngudi cap, Iy do va
thoi diém.

Nghiém thu: 100% tinh huéng kiém thir truy cép chéo
ngoai thim quyén bj tir chdi; hoc sinh chi truy cap tai
nguyén dugc giao/cong bd dang pham vi.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-A1l

Ping nhap mot lan
va quan ly phién
Tac nhan: Nguoi
dung; hé thong dinh
danh

1. Chuyén ngudi dung dén ngudn dinh danh di ciu hinh
bang giao thirc twong thich.

2. Kiém tra thong di€p xac thuc, anh xa tai khodn va vai tro
hién hanh.

3. Tir chdi token hét han, sai chir ky hodc tai khoan bi
khoéa; ghi su kién.

4. Duy tri phién lién thong cho LMS va tinh nang hop;
dang xuat va thu hoi theo cau hinh.

Nghiém thu: Mot dinh danh truy cap dugc LMS va phong
hoc tich hop; tat ca token khong hop 1é trong b thir bi tir
choi.

UC-A12

Tra ctru nhat ky
dang nhap va thao
tac

Tac nhan: Quan tri
dugc uy quyén, can
bo kiém tra

1. Ghi sy kién diang nhép, thay quyén, xuat dit liéu, sira noi
dung va thay két qua.

2. Tra ctru theo nguoi, don vi, ddi tuong, thoi gian va ma
yéu cau.

Nghiém thu: M&i su kién thir ¢6 tic nhan, thoi gian, hanh
dong, ddi tuong va két qua; tai khoan thong thuong khong
stra hoac x6a nhat ky.

4.2 Kho hoc liéu s dung chung
Bang 11 Use case nhom B

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-B01

Quan Iy cay kién
thirc va yéu ciu can
dat

Tac nhan: Can bo
chuyén mon So, to
truong, giao vién
dugc phan quyén

1. Tao ciu trac mon—khdi—chuong—chii dé—yéu cau can dat
theo chuong trinh hién hanh.

2. Gan mi dinh danh, bo sach va hoc ky du kién day.

3. Kiém tra muc trung, thiéu hodc quan h¢ sai trude khi
duyét.

4. Cong bd phién ban lam mau s6 cho kiém ké murc d6 bao
phu.

Nghiém thu: C6 danh muc dugc duyét cho dua 48 cap mon—
khdi; moi hoc liéu nghiém thu dnh xa dugc té1 ma chu
dé/yéu cau can dat.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-B02

Bién soan bai hoc
da phuong tién
Tac nhan: Giao
vién, nhom bién
soan

1. Tao ndi dung giai thich kién thirc bang vin ban, video,
am thanh, hinh hodc thi nghiém 4ao.

2. Gan muc tiéu, chu dé, khdi, mon va doi tuong st dung.
3. Xem trudc trén web va thiét bj di dong; stra 16i hién thi
hoac nd1 dung.

4. Luu ban nhap va giri tham dinh trude khi phat hanh
dung chung.

Nghiém thu: Bo thur hién thi dugc vin ban, video va thi
nghiém 4o minh hoa; ban nhap khong xuét hién vé6i hoc
sinh chua duogc giao.

UC-B03

Quan 1y tép, lién
két va noi dung
nhing

Tac nhan: Giao
vién, can by hoc
liéu

(Dung chung phan
hé Thu vién s6
nganh gido duc)

1. Tai tép tai liéu hodc khai bao lién két/nhung tir nguon
dugc phép.

2. Quét tép, kiém tra dinh dang va quyén truy cap bén
ngoai.

3. Xem truc tuyén hodc tai theo quyén; thong bao khi
ngudn bi 18i hodc thu hdi.

4. Binh kém vao bai hoc va quan 1y phién ban ngudn.
Nghiém thu: M¢ duge cac dinh dang van phong phd
bién/PDF va video trong b nghiém thu; lién két hong
dugc bao ro, khong tinh 1a hoc 1i€u hoat dong.

UC-B04

Tim kiém, xem
trudce va loc hoc
lidu

Tac nhan: Gido
vién, can b quan
1y; hoc sinh trong
pham vi dugc cong
bb (Dung chung
phan h¢ Thu vién
sd nganh gido duc)

1. Tim theo tir khoa, mon, khdi, chu dé, dang noi dung,
ngon ngir va trang thai.

2. Loc két qua theo quyén va pham vi cong bé.

3. Xem trudc, xem chi tiét metadata va mo ndi dung.

4, Néu chua co6 quyén hodc hoc liéu bi thu hoi, khong tra
ndi dung qua duong dan truc tiép.

Nghiém thu: Két qua tim khong 16 tai nguyén ngoai quyén;
tim theo ting bo loc tra diing bo mau di gin metadata.




19

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-B05

Quy trinh duy¢t noi
dung va trang thai
phé duyét

Tac nhan: Gido
vién, can bd tham
dinh, nguoi co
tham quyén phé
duyét (Dung chung
phan h¢ Thu vién
sd nganh gido duc)

1. Nguoi tao gui hoc li¢u, cau héi hoac khoa hoc vao quy
trinh duyét theo cip dugc cau hinh.

2. Nguoi thdm dinh xem ndi dung, ghi nhan xét, yéu cau
stra hodc chuyén cip duyét tiép theo.

3. Ngudi c6 thadm quyén phé duyét hodc tir chdi; ndi dung
da duyét duogc gan trang thai, pham vi mon/khdi va phién
ban.

4. Chin cbéng bd hodc giao cho hoc sinh noi dung chua
duyét hay ngoai pham vi dugc duyét; luu lich str duyét.
Nghiém thu: Noi dung chua duyét khong xuét hién véi hoc
sinh; mdi ndi dung dang str dung truy duoc vé nguoi
duyét, thoi diém va phién ban; nguoi soan khong tu duyét
ndi dung ctia minh.

UC-B06

Nhap va van hanh
g61 SCORM hoac
tuong duong

Tac nhan: Giao
vién, hoc sinh duoc
giao

1. Nhap goi, kiém tra ciu tric, ndi dung va kha nang van
hanh.

2. Gin metadata va dua vao khoa hoc sau khi duyét.

3. Hoc sinh m& g6i; hé théng ghi trang thai, diém.
Nghiém thu: G6i méu tra vé ding trang thai hoan thanh;
néu chao chuan tuong duong phai chirmg minh dugc chirc
ning va kha niang chuyén doi dir liéu tvong duwong nhur
SCORM.

UC-B07

Bién soan va van
hanh noi dung H5P
hodc tuong duong
Tac nhan: Gido
vién, hoc sinh duoc
giao

1. Tao hodc nhép bai twong tac, gin cau héi va phan hoi.
2. Xem trude, kiém tra tuong thich thiét bi va giri duyét.
3. Giao ndi dung; nhan di liéu tra 101, két qua va hoan
thanh.

4. B4o 16i loai ndi dung khong ho tro.

Nghiém thu: B ndi dung mau hoat dong trén web va di
dong; dir ligu tra 101 lién két ding hoc sinh va nhiém vu.

UC-B08

Bao céo kiem ké do
bao phu ndi dung
Tac nhan: Can bo
chuyén mén S¢, to
trudng, quan tri
truong

1. Chon danh muc chu dé/yéu cAu can dat da duyét theo
mon, khéi va hoc ky.

2. Pém hoc liéu va cau hoi/bai luyén da duyét anh xa té1
ting chu dé.

3. Tinh ty 1& bao phu theo timg cip moén—khdi va theo danh
sach chu dé day trong hoc ky, theo phuong phap tai Bang
18.

4. Banh dau cha dé con thiéu, xuat bao cdo va luu két qua
kiém ké theo thoi diém va phién ban noi dung.

Nghiém thu: Bao cdo tinh dang theo phuong phap tai muc
5 trén bo dir liéu mau; khong binh quan giita cic mon/khdi;
s6 dém khép danh sach hoc liéu chi tiét.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-B09

HO tro hoc liéu
song nglt Viét—-Anh
Tac nhan: Giao
vién, nguoi tham
dinh b mén

1. C6 ngan hang Vi¢t—Anh va Anh—Viét cho cac b0 mon
Toan, Vat li, Héa hoc, Sinh hoc.

2. Str dung ca hai ngdn ngit; chon ngdn ngit hién thi hoic
hién thi song song.

3. St dung ngan hang cau hoi song ngit dé tao cac hoat
dong kiém tra danh gia bang ca hai ngdn ngit, hoic ting
ngon ngir don 1.

Nghiém thu: B thir cia cad 4 moén gilt nguyén Unicode,
cong thic, media, dap an va lién két song ngit qua vong
Xuat—nhap;

4.3 Thu vién sd nganh gido duc

UC-B03

Quan ly tép, lién
két va noi dung
nhung

Tac nhan: Giao
vién, can bo hoc
liéu

1. Tai tép tai liéu hodc khai bao lién két/nhiing tir ngudn
dugc phép.

2. Quét tép, kiém tra dinh dang va quyén truy cip bén
ngoai.

3. Xem truc tuyén hoac tai theo quyén; thong bao khi
ngudn bi 18i hodc thu hdi.

4. Binh kém vao bai hoc va quan 1y phién ban ngudn.
Nghiém thu: M& dugc cac dinh dang van phong phd
bién/PDF va video trong bo nghiém thu;

UC-B04

Tim kiém, xem
trudc va loc hoc
liéu

Tac nhan: Giao
vién, can b0 quan
1y; hoc sinh trong
pham vi dugc cong
b6

1. Tim theo tir khoa, mon, khoi, chu deé, dang ndi dung,
ngon ngir va trang thai.

2. Loc két qua theo quyén va pham vi cong bé.

3. Xem trudc, xem chi tiét metadata va mé noi dung.

4, Néu chua co6 quyén hodc hoc liéu bj thu hoi, khong tra
ndi dung qua duong dan tryc tiép.

Nghiém thu: Két qua tim khong 16 tai nguyén ngoai quyén;
tim theo ting bo loc tra diing bd mau di gin metadata.
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UC-B05

Quy trinh duyé¢t noi
dung va trang thai
phé duyét

Tac nhan: Gido
vién, can bd tham
dinh, ngudi co
tham quyén phé
duyét

1. Nguoi tao gui hoc li¢u, cau héi hoac khoa hoc vao quy
trinh duyét theo cip dugc cau hinh.

2. Nguoi thdm dinh xem ndi dung, ghi nhan xét, yéu cau
stra hodc chuyén cip duyét tiép theo.

3. Nguoi c6 tham quyén phé duyét hodc tir chdi; ndi dung
da duyét duogc gan trang thai, pham vi mon/khdi va phién
ban.

4. Chin cbéng bd hodc giao cho hoc sinh nodi dung chua
duyét hay ngoai pham vi dugc duyét; luu lich str duyét.
Nghiém thu: Noi dung chua duyét khong xuat hién véi hoc
sinh; mdi ndi dung dang str dung truy duoc vé nguoi
duyét, thoi diém va phién ban; ngudi soan khong tu duyét
ndi dung cua chinh minh.

4.4. Khoa hoc, giao nhi¢ém vu va hoc tap duoc t6 chirc
Bang 12 Use case nhém C

Use case va tac
nhan

Ludng xtr Iy va diéu kién nghiém thu

UC-C01

Tao khoa hoc va
cau trac bai hoc
Tac nhan: Giao
vién, can bg chuyén
mon

1. Tao khoa hoc tir mau hoic ban tré)ng, gén mén, khdi,
muc ti€u va nam hoc.

2. Sap xép chuong, bai, hoc liéu, hoat dong va diéu kién
hoan thanh.

3. Xem trudc theo vai trod hoc sinh; kiém tra tai nguyén bi
thiéu quyén hodc hét hiéu luc.

4. Luu ban nhap, giri duyét va phat hanh theo pham vi
dugc phép.

Nghi¢m thu: Khoa hoc giltr ding thir tu bai va diéu kién
hoan thanh; hoc liéu thiéu quyén khong dugc phat hanh téi
nguodi hoc.

UuC-Co02

Giao nhiém vu theo
16p, nhém hodc ca
nhan

Tac nhan: Giao
vién;

1. Chon bai gidng, hoc li€u, bai tap hoac bai kiém tra da
duoc phép cong bo.

2. Chon 16p, nhém hodc ca nhan; dat thoi han, s6 1an lam
va ti€u chi hoan thanh.

3. Kiém tra d6i twong, phan quyén va lich tring trudc xac
nhan.

Nghi¢m thu: Ca ba hinh thic 16p/nhoém/ca nhan hoat dong;
thay d6i sau phat hanh c6 nhat ky, khong xo6a bai nop da
tiép nhan.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-C03

Hoc sinh tiép nhan
nhiém vu dugc giao
Téac nhan: Hoc sinh

1. Bbang nhip va xem cac nhi¢ém vu do S&, truong hoac
gido vién giao/cong bd cho minh.

2. Loc theo mon, 16p, han ndp va trang thai.

3. M6 nhiém vu con hiéu lyuc; néu chua dén gio hodc ngoai
quyén, hién thi 1y do.

4. Theo ddi két qua trong pham vi dugc phép cong bo.
Nghiém thu: Hoc sinh chi théy nhiém vu dugc giao cho
miph; truy cap truc tiép nhiém vu cta hoc sinh khac bi tir
choi.

UC-C04

Hoc bai gidng va
tuong tac hoc liéu
dugc giao

Tac nhan: Hoc sinh,

1. Mé bai hoc v6i lya chon chat lwong media phu hop két
nbi.

2. Boc, xem, twong tac hodc tai tai nguyén theo quyén.

3. Ghi vj tri tiép tuc va tién do; giri cau hoi t6i gido vién
trong dung 16p.

Nghiém thu: Tién d6 cua mdi hoc sinh duoc luu doc lap;

glao vien ndi lai khong lam mat dit lidu da duge hé théng x4c nhan.
1. Tao cau tra 101, tai t¢p hodc ghi am/video trong dinh
dang va dung lugng cong khai.

UC-CO05 2. Kiém tra tép, xem trudc va luu nhép.

Nop bai da dinh 3. Gtri bai, nhan bién nhan vai thoi diém.

dang va quan 1y 1an | 4. Néu 16i mang, qua han hoic tép khong hop 1¢, thong bao

nop trang thai; ndp lai chi khi chinh sach cho phép.

Tac nhan: Hoc sinh

Nghiém thu: Bai di tiép nhan c6 bién nhan va dugc gido
vién m¢ dang ndi dung; guri 1ap cung 1an ndp khong nhan
do6i; gio1 han t¢p dugc hién thi trude ndp.

UC-C06

Chéam bai tap theo
ti€u chi (rubric)
Tac nhan: Gido
vién, nguoi chim
dugc phan cong

1. M bai ndp trong 16p duoc giao va chon thang diém da
cong b.

2. Cham diém, nhan xét va dinh kém phén hoi.

3. Kiém tra téng diém, bai thiéu dit liéu va 18i chdm; luu
nhap khi chua hoan tat.

Nghiém thu: Téng diém khép; sira diém c6 nguoi stra, gia
tri trude—sau va ly do; hoc sinh chua théy diém nhap.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

ucC-Co7

Phan tich tién d6 va
giao nhi¢m vu khic
phuc

Tac nhan: Giao
vién

1. Xem tién d9, cau tra 151, 18i theo chu d& va lich sir cia
hoc sinh trong 16p.

2. Xac dinh nhom can hd trg bang tiéu chi c6 thé kiém tra.
3. Gido vién chon hodc stra nhiém vu phu hop tung
nhom/ca nhan.

4. Giao nhiém vu sau xac nhan; theo doi tién bo va diéu
chinh, khong ty dong gan nhan bét loi.

Nghiém thu: C6 thé xem danh sach bai 1am cta hoc sinh dé
xac dinh 16i; gido vién duy¢t danh sach va nhi€ém vu trudc
khi phat hanh.

4.5 Ngan hang cau hoi, kiém tra va to chuc ky thi
Bang 13 Use case nhom D

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-DO01

Soan va nhap ngan
hang cau hoi

Tac nhan: Gido
vién, nhom bién
soan

1. Tao cau héi hodc nhap 16 véi ndi dung, dép an, 161 gidi
va media.

2. Gan mén, khoi, chu dé, yéu cau can dat, muc 4o, dang
cau hoi va ngon ngt.

3. Kiém tra thiéu déap an, tring ndi dung, 16i cong thirc
hodc ma hoa; trd bao cao theo ban ghi.

4. Luu ban nhap va tach quyén xem dap an khoi quyén lam
bai.

Nghiém thu: L6 nhap d6i soat du thanh cong/15i; cau hoi
hién thi ding cong thirc va Unicode; hoc sinh khong doc
dugc dap an qua API trudc cong bd.

UC-D02

Thiét 1ap ma tran va
ban dic ta dé

Tac nhan: Giao
vién, can bg chuyén
mon

1. Chon muc tiéu, mon, khdi va hinh thu:c kiém tra.

2. Phan b chu dé, mirc do, dang cau, sd lugng va trong s6.
3. P6i chiéu téng diém, thoi gian va nguon céu hoi hién co.
4. Duy¢t ma tran; bdo rd 0 thiéu cau hoi dé bod sung trudc
sinh dé.

5. Cung cip ciu trac d& mAu cho cac dinh dang tai Bang 19
(t6t nghiép THPT, danh gia nang luyc PHQG Ha Ngi va
DbHQG TP.HCM, VSTEP, IELTS, dinh dang khac); cho
phép céu hinh phan thi, nhom céu, thoi gian, media
nghe/ghi am va rubric; cap nhat khi dic ta thay doi.
Nghiém thu: Téng cau va diém khép ma tran; ¢6 ciu tric
mau chay duoc cho tung dinh dang tai Bang 19;
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-DO03

Tao nhiéu ma dé
tuong duong

Tac nhan: Giao
vién, can bo ra dé

1. Chon ma tran da duy¢t va s6 ma dé.

2. Sinh dé theo rang budc chu dé, mirc do, dap an va diém.
3. Kiém tra twong duong, trung lap va 16i media; diéu
chinh co6 nhat ky.

Nghiém thu: Moi ma dé dat cung ma tran da duyét; hé
thong luu anh xa cau hoi—dap 4n cua timg ma dé cham
dang.

UC-D04

Lam bai, tu luu va
khoi phuc khi gian
doan

Tac nhan: Hoc sinh,
hé thong kiém tra

1. Xac thuc dang thi sinh, mé diing ma dé va dong ho thoi
gian.

2. Ghi cau tra 10i theo chu ky tu luu dugc cong khai, hién
thi trang thai luu.

3. Khi mét két ndi, bao 1o phﬁn chua déng bo; ndi lai va
phuc hoi ban da xac nhan.

4. Nop bai hodc két thuc theo thoi gian; phat bién nhan va
chéng nop tring.

Nghiém thu: Kiém thtr ngat/két ndi lai khong mat cau tra
161 da xac nhan; thoi gian 1am bai khong tu gia han; trang
thai chua luu duge nhan biét.

UC-DO05

Chaim kiém tra tu
dong va thu cong
Tac nhan: HéE
théng, gido vién
dugc phan cong

1. Ap dung dép an, thang diém va quy tic lam tron da
duyét cho cau chim ty dong.

2. Chuyén cau tu luan, noi hodc bai thyc hanh td1 nguoi
cham phu hop.

3. Ra soat chénh léch, thiéu bai hoic 16i dap an trudce chot.
4. Luu diém tirng cau, nhan xét, nguoi chim va lich st
hiéu chinh.

Nghiém thu: B¢ bai chuan cho két qua ding dap an/thang
diém; moi diém thii céng va diéu chinh déu truy vét dugc.

UC-D06

Han ché gian lan
theo chinh sach
minh bach

Tac nhan: Quan tri
ky thi, gidm thi, hoc
sinh

1. Cong bd bién phap giam sat, dit liéu thu thap va cach xur
1y su kién trudc thi.

2. Ap dung cac bién phap di duoc phé duyét nhu tron dé,
gi61 han phién va ghi su kién.

3. Canh bao hanh vi bat thudng, phan biét 16i mang hodc
thiét bi.

4. Giam thi xem bang chung va quyét dinh xir 1y; hé thong
khéng tu két luan vi pham chuyén mén.

Nghiém thu: Nguoi hoc dugc thong bao chinh sach; moi
canh bao co loai su kién va thoi diém; quyét dinh xt 1y ¢6
nguoi chiu trach nhi¢m.
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Use case va tac A S WA -
Ludng xtr 1y va diéu kién nghiém thu

nhan
1. Chon dé hodc dot kiém tra va pham vi 16p, truong theo
quyen. o

UC-DO07 2. Tinh ty 1€ dang, phan bd diém, d phan biét cua tung

Phén tich két qua cdu va mirc dat theo chui d&/yéu cau can dat.
bai ki€m tra theo 3. banh dau cau hoi bat thuong (ty 1¢ dung qua thap hoac
cau hdi va chi dé | qua cao, nghi 15i ~dap an) dé gido vién ra soat.

Tac nhan: Gido 4. Truy nguoc dén bai lam/cau héi theo quyén va xuat bao
vién, to trudng, cao.
truong, S& Nghiém thu: S6 liéu téng bang dir liéu chi tlet trong cung

bd loc; moi chi s6 co dinh nghia va mau sb; khong suy
dién nang luc vuot dir liéu danh gia.

1. Cong bd diém, dap an hodc 10i giai theo lich va pham vi
dugc duyét.

UC-DO08 2. Hoc sinh xem bai ctia minh va giri yéu cau xem lai c6 ly
Cong b két qua va | do.

xtr Iy yéu cau xem | 3. Nguoi dugc giao xem bang chimg, giir hodc diéu chinh
lai két qua.

Tac nhan: Hoc sinh, | 4. Thong bao két luan; luu ban trude—sau va khoa lai khi
gido vién, can b c6 | hoan tat.

thAm quyén Nghiém thu: Khong cong bd dap an trudce thoi diém cau
hinh; hoc sinh khong xem bai nguoi khac; moi thay doi
diém c6 1y do va nguoi duyét.

4.6 Phong hop truc tuyén, hoc truc tuyén

Céc tinh ning phong hoc, phong hop truc tuyén tai Bang 14 duoc cung cip thong
qua viéc tich hop voi cac dich vu cua bén thir ba. Nha thau chiu trach nhiém
cung cap giai phap k¥ thuat dé tich hop cac tai khoan dich vu phong hop truc
tuyén do S hodc nha truong cung cap vao hé théng LMS, bao dam céc tinh
nang tich hop hoat dong 6n dinh trong pham vi kha ning k¥ thuat va diéu kién
cua dich vu bén thir ba. Chi phi mua va duy tri tai khoan dich vu phong hop truc
tuyén khong bao gom trong don gia tai khoan LMS. Ho so dy thau phai néu rd
phuong 4n tich hop, cac dich vu duge hd trg va trach nhiém ctia cac bén.

Béng 14 Use case nhom E

Use case va tac

nhan Ludng xtr 1y va diéu kién nghiém thu
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-E01

Lap phong hoc
bang dinh danh
LMS

Tac nhan: Giao
vién, can by duoc
quyén to chirc

1. Tao phong gan lich, 16p hodc nhém va chon ngudi cha
tri.

2. Dung dinh danh LMS dé moi thanh vién, khong tao tai
khoan tach roi bat budc.

3. Kiém tra giéi han phong, ngudi tham du va thoi luong
da cong khai.

4. M6 phong; tir chdi ngudi ngoai pham vi hodc phong hét
hiéu luc.

Nghiém thu: M@ phong tir lich LMS bang cung dinh danh;
hoc sinh ngoai danh sach khong tu vao phong riéng ctia
16p.

UC-E02

Tham gia 4m thanh,
hinh anh va chia sé¢
Tac nhan: Gido
vién, hoc sinh,
nguoi tham du

1. Kiém tra thiét bi, quyén micro/camera va chat luong két
noi.

2. Tham gia phong v&i lya chon am thanh/hinh anh phu
hop bang thong.

3. Chia sé man hinh/tai liéu theo quyén do chu tri cap.

4. Khi r6t mang hoac mat thiét bi, két ndi lai va nhan thong
bao 0.

Nghiém thu: Thir thanh cong am thanh, hinh 4nh va chia sé
trén web, dién thoai, may tinh bang theo danh sach hd tro;
d6i ché do bing thong khong d6i danh tinh.

UC-EO3

Bang viét, tro
chuyén va khao sat
trong phong (phu
thudc vao giai phap
phong hop truc
tuyén do chu dau tu
lya chon)

Tac nhan: Chu tri,
gido vién, nguoi
tham du

1. M6 bang viét va cho phép dbi twong phi hop cong téc.
2. Giri tin nhan, tai liéu hodc cau hoi khao sat trong phong.
3. Thu thap cau tra 10i, khéa hodc két thuc khao sat khi
can.

4. Chin ngudi bi thu quyén tiép tuc ghi; luu két qua theo
chinh sach.

Nghiém thu: Bang viét, chat va khao sat hoat dong trong
b6 thir; ngudi bi thu quyén khong giri duoc ndi dung méi.




27

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-E04

Chia nhom va kiém
soat chu tri

Tac nhan: Chu tri,
dong chu tri

1. Phan chia nhom thu cong hoac theo danh sach da duyét.
2. Chuyén ngudi hoc vao phong nhém va giri hudng din
chung.

3. Quan Iy micro, chia s¢, vao/ra, ddng chu tri va két thic
nhom.

4. Néu chi tri mat két ndi, ap dung quy tic chuyén quyén
da cdu hinh va ghi sy kién.

Nghiém thu: Nguoi hoc chi vao nhém duge phep; thao tac
khoa/thu quyén c6 hiéu lyc; thtr tinh hudéng mat chu tri
khong lam 16 phong.

UC-EO05

Piém danh va bao
cdo phién hoc
Tac nhan: Gido
vién, can by quan
ly

1. Ghi thoi diém vao/ra va thoi luong theo dinh danh LMS.
2. Tong hop hién dién theo budi, 16p, trudng va nguoi hoc.
3. Cho phép gido vién xac nhan ngoai 1¢ c6 bang ching;
phan bié¢t hién dién véi hoan thanh hoc tap.

4. Xuit bao cdo va lién két budi hoc vé lich/nhiém vu.
Nghiém thu: Béo c4o khép nhat ky mau vao-ra;

UC-E06

Ghi hinh va quan 1y
ban ghi phién hoc
Tac nhan: Chu tri,
quan tri dugc phan
quyén

1. Thong bao viéc ghi hinh va chinh sach truy cap trudc
khi bét déu.

2. Bat dau/dimg ghi theo quyén; luu ban ghi vao khu vuc
dugc phan quyén.

3. Cong bd ban ghi cho dang 16p/nhém va kiém soat tai
xudng.

4. X1r 1y 151 ghi, hét dung luong hodc yéu cau thu hdi theo
quy dinh; luu nhat ky.

Nghiém thu: C6 thong bao trang thai ghi; nguoi ngoai
pham vi khong xem/tai qua lién két truc tiép; thoi han va
dung luvgng ban ghi dugc cong khai.

4.7 Quan ly nhiém vy, ho so va ké hoach giao duc
Bang 15 Use case nhém F

Use case va tac
nhan

Ludng xtr Iy va diéu kién nghiém thu
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-F01

Lap ké hoach gido
duc nha truong va
t6 chuyén mén
Tac nhan: To
truong, thanh vién
dugc phan cong

1. Tao ké hoach nha truong va t6 theo nam hoc/mon tir
khung duoc duyét.

2. Lap phan phéi chuwong trinh va gan bai day, tai nguyén,
nguoi thuc hién.

3. Kiém tra tiét/chu d¢, tép thiéu va dir liéu ngoai pham vi;
sura trudc gui.

4. Guri duyét, theo ddi phan hoi va luu phién ban.

Nghié¢m thu: K& hoach xuét duoc tép va danh muc phan
phdi; chi to c6 thim quyén stra ban nhap; trang thai va lich
str gtri duyét day du.

UC-F02

Lap ké hoach gido
duc gido vién

Tac nhan: Giao
vién

1. Khoi tao ké hoach tir phan cong va khung cua t6.

2. Piéu chinh phan phdi, nhiém vu va tép dinh kém trong
pham vi cho phép.

3. Kiém tra 16p/mon khong dugc phan cong va ndi dung
thicu.

4. Gui nguoi duyét; theo doi, bd sung va xuét ké hoach.
Nghiém thu: Ké hoach gan dung gido vién, nam hoc, mén
va 16p; khong cho giri ké hoach cua gido vién khac ngoai
quyén duogc Gy nhiém.

UC-FO03

Lap va nop ké
hoach bai day
Tac nhan: Giao
vién

1. Tao ké hoach bai day voi muc tiéu, tién trinh, danh gia
va hoc li¢u lién quan.

2. Nhap/cap nhat nhiéu ké hoach tir mau, kiém tra 15i theo
ban ghi.

3. Guri duyét ting ké hoach.

4. Xem phan hoi, chinh ban nhap va ndp lai, gitr lich str.
Nghié¢m thu: Nop ké hoach bai day thanh cong; ké hoach
da duyét chi stra qua quy trinh thu h6i/phién ban dugc
phép.

UC-F04

Thu hoi, hity yéu
cau va diéu chinh
ké hoach

Tac nhan: Nguoi
lap ké hoach, ngudi
c¢6 tham quyén
duyét

1. Ngudi lap hity yéu cau con chd hodc xin thu hoi ban da
duyét kém 1y do.

2. Ngudi ¢6 tham quyén kiém tra anh hudng téi nhiém
vu/bai day lién quan.

3. Chap thuan hoic tir chdi thu hdi; ghi trang théi va thong
bao.

4. Stra thanh phién ban ma1 va gui duyét lai; gitt nguyén
bang chimg ban cil.

Nghi¢m thu: Khong tu stra ban da duy¢t trude khi duoce
phép; hay/thu hdi khong xoa lich sir va khong nham voi
phé duyét moi.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-F05

Tich hop ky s6 hd
SO

Tac nhan: Nguoi ky
c6 tham quyén;
dich vu ky s6 dugc
phep

1. Chon hd so du diéu kién va phuong thirc ky s6 trong
pham vi tich hop duoc chap thuan.

2. Xéc thyc nguoi ky, chuyén ding phién ban tai lidu va
yéu cau xac nhan.

3. Kiém tra két qua ky, tinh toan ven va chiing thu theo co
ché tich hop.

4. Néu ky 16i/hét han, gift trang thai chua ky; luu lich st va
cho phép thtr lai c6 kiém soat.

Nghi¢m thu: Tai li¢u bi stra sau ky dugc phat hién; khong
coi bam duyét 1a chir ky s6. Chung thu s6 va phi dich vu
ky s6 ciia ngudi ky khong thudc don gia tai khoan.

4.8 B4o c4o, phan tich va truy vét dit liéu
Béng 16 Use case nhom G

Use case va tac
nhan

Ludng xtr Iy va diéu kién nghiém thu

UC-GO1

Bao cdo gido vién,
16p va hoc sinh
Tac nhan: Giao
vién dugc phan
cong

1. Chon 16p, mon, ky va loai hoat dong.

2. Tong hop bai giao, bai ndp, hoan thanh, diém va chu dé
can hd tro.

3. Mé chi tiét hoc sinh hodc hoat dong dé kiém tra dit liéu.
4. Xuat biéu mau; khi co dit liéu thiéu, hién thi canh bao va
thoi diém tong hop.

Nghiém thu: S6 tong khdp danh sach chi tiét trong cung b
loc; chi co dir ligu 16p dugc phan cong.

UC-G02

Bao céo to/nhém
chuyén mon

Téc nhan: T6
trudng, ban gidm
hiéu duoc quyén

1. Chon td, mén, ky va gido vién thudc pham vi.

2. Téng hop tao/giao/duyé¢t hoc liéu, tién do ké hoach va
két qua 16p.

3. Xuat bao céo, ghi dinh nghia chi sd va thoi diém dir liéu.
Nghié¢m thu: T6 A khong xem hd so han ché cua t6 B; céc
tong sd co thé dbi chiéu véi d6i tuong ngudn.

UC-GO03

Bao c4o quan tri
nha truong va giang
day

Tac nhan: Ban
gidm hiéu, quan tri
truong

1. Tong hop tai khoan, 16p, hoc liéu, khoa hoc va tién do
toan truong.

2. Theo ddi phan cong, hoat dong giang day va chuyén can
theo dir 1iéu dugc phép.

3. X4c nhan ngoai 1& c6 bang chung, khong thay sd liéu
nguoén khong c¢6 lich str.

4. Xem va xuét theo khdi, mén, gido vién, thoi gian.
Nghiém thu: B4o cdo bao quat cac 16p trong truong; khong
gop nham dit liéu truong khac.
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Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-G04

Béo cdo diéu hanh
S& cho du 64 co so
gido duc truc thudc
SO

Tac nhan: Lanh
dao, chuyén vién
S¢ dugc phan

1. Tong hop mure sir dung, hoc liéu, bai giao, hoan thanh
va ho so chuyén mon.

2. So sanh theo chi tiéu c6 mau s, chi ra trudng chua co
dir ligu.

3. Truy xudng truong—to—16p—gido vién theo quyén va xuat
bao cdo.

Nghiém thu: Bao céo thé hién du 64 co sd gido duc truc
thudc so, ké ca truong chua phat sinh dit liéu; tong bang

quyén tap truong chi tiét.
1. Xem nhiém vu da giao, lich sur hoc tap va két qua da
cong bo.

UC-GO05 2. Loc theo mon, thoi gian, 16p va loai hoat dong.

Béo cdo canhan | 3. M¢ chi tiét bai ctia ban than, nhan xét va tién do.

hoc sinh 4. Néu chua cong bd hodc thiéu dit liéu, hién thi trang thai

Téac nhan: Hoc sinh

dung; khong 16 dap an dang bao mat.
Nghiém thu: Hoc sinh chi thay dir liéu ciia minh va ndi
dung dugc cong bo.

4.9 Tro 1y Al c6 kiém soat
Bang 17 Use case nhom H

Use case va tac
nhan

Ludng xur 1y va diéu kién nghiém thu

UC-HO1

AT hd tro tao hoc
liéu va ké hoach
dudi sy kiém soét
clia giao vién

Téc nhan: Gido
vién, nguoi duyét
chuyén moén

1. Gido vién chon muc tiéu va nguén dir lieu duoc phép dé
tao ndi dung.

2. Al sinh ban nhap va hién thi noi dung can kiém tra.

3. Gido vién xem, sira, kiém chimg va chiu trach nhiém
chuyén mon.

Nghiém thu: 100% dau ra Al & trang thai nhap cho dén khi
nguoi ¢o quyén duyét; khong ¢ dudng tu dong cong bd
truc tiép t&1 hoc sinh.
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Eﬁgﬂcase vatac 1 8ng xir 1 va didu kién nghiém thu
1. Chon tap dir liéu va cau hoi phan tich trong pham vi
quyen

UC-HO02 2. An hodc giam thiéu dir liéu ca nhan khong can thiét

Al hd trg phan tich | truée xtr 1y.

két qua c6 bang 3. Al trinh bay goi y kém s6 liéu ngudn va gii han suy

ching luan.

Tac nhan: Gido 4. Ngudi dung kiém tra, sira va quyét dinh; néu dir liéu

vién, can bo quan | thiéu, hé thdng bao khong du co so.

1y dugc phép Nghiém thu: Két qua phan tich truy duoc tdi s liéu hop 18;
Al khong tur thay diém, ky luat, phan 16p hodc quyét dinh
chuyén mon.

5 Yéu cau kho noi dung va d6 phii chuwong trinh

5.1 Pham vi mén khdi va nguyén tic tinh d6 phu

Ngén hang bai hoc bao gdm video, vin ban, hoc liéu twong tac va thi _nghiém ao
minh hoa phu hop ting mén; ngan hang cau hoi, ma trén, dé thi va dé kiém tra
dap tmg yéu cau chuyén mon. Pham vi bat budc gdm 16 mon va hoat dong gido
duc ctia ba khéi 10, 11, 12 (48 cip mon—khdi); 10 mon va hoat dong gido duc &
bbn khéi 6,7, 8, 9 (40 cip mon—khéi) 11 moén va hoat dong giao duc & nam
khéi 1,2, 3, 4, 5; (43 cap mon—khdi) theo chuong trinh glao duc pho thong hién
hanh. M6n lya chon van phai ¢6 ndi dung trong pham vi; diéu nay khong dong
nghia moi hoc sinh phai hoc tat ca cac mon.

Véi ting cap mon—khdi, tdi thiéu 90% chit dé/yéu cau can dat phai c6 hoc liéu
phu hop dé hoc va luyén tap. Mot don vi chu dé duoc coi 1a c6 hoc liéu khi ¢ it
nhat 01 ndi dung giai thich kién thtrc hodc 10 cau hoi/bai luyén. Riéng cac chi
dé s& day trong hoc ky dau, 100% phai co it nhat 10 cau hoi/bai luyén trude khi
dua vao sir dung. Khong dung trung binh giira cac mon, tong sb ndi dung toan
kho hodc s6 phién ban ngdn ngit dé bu thiéu mot cip mon—khoi.

Trudc nghiém thu, t6 chuyén méon va Chu dau tu phé duyét danh myc méu sd
cho tirng mon—khéi, anh xa to1 chuong trinh hién hanh va ké hoach day hoc.
Khéng ty gop nhiéu yéu cau can dat thanh mét chu dé qua rong de lam tang ty 1¢.
Mot ndi dung c6 thé lién ket nhiéu yéu cau neu duoc tham dinh vé muc dap img;
khong nhan ban ban ghi giéng nhau dé tang sb bai luyén. Chuong trinh goc theo
Thong tu 32/2018 phai doc cung cac vin ban stra d6i, gom Thong tu 13/2022 va
17/2025 da xac minh; dy thdo chua ban hanh khong dugc coi 1a chuong trinh co
hiéu luc.

Bang 18 Phuong phap kiém chimg do phu

Chi tiéu Cach xac dinh

Tong s6 chu dé/yéu cau can dat cia mot mon—khoi theo
Mauso T danh muc duoc duyét; c6 ma, van ban chuong trinh va ké
hoach day.
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Chi tiéu Cach xac dinh
38 dat A S6 don vi trong T ¢6 >01 ndi dung giai thich kién thirc hodc
: >10 cau hoi/bai luyén hop 1€, ding mon—khai.
A/T x 100% >90% d6i véi ting cap. Néu T=0 hoic danh
Do phu muc chua duyét thi chua du can cir danh gia, khong ghi

100%.

‘ Danh sach chu dé thuc day trong hoc ky dau theo tirr}g
Hoc ky dau H truong; tap yéu cau phai bao phu cac ké hoach da thong
nhat.

MB&i chi @& trong H ¢6 >10 cau hoi/bai luyén hop 18; s chu

bieu kien HK dau | 44 4.0/ =100% truéc khi st dung.

Pham vi mic dinh khong c6 ngoai 16. Moi dé nghi phai ghi
rd mon, khéi, chu dé, 1y do, ndi dung thay thé va thAm
quyén phé duyét trude phat hanh; khong tu loai khoi mau sé
khi nghiém thu.

Ngoai 1€

Déi v6i Gido duc thé chit, Am nhac, My thuat, Hoat dong trai nghiém va hudng
nghiép hodc cac ndi dung thyc hanh, bai luyén co6 thé 1a nhiém vu thuc hién, san
pham, quan sat, du 4n hodc luyén k¥ nang kém hudng dan va rubric. Khong ép
tat ca thanh cau hoi trac nghiém; van phai dap tng sb lugng t6i thiéu va muc tiéu
chuyén mon da xac dinh.

5.2 Dt li€u song ngir va chat luong hoc li¢u

Toén, Vat li, Héa hoc va Sinh hoc phai hé tro tao, nhap, sira, phan loai, tham
dinh, luu trir va st dung cau hoi/hoc liéu Viét—Anh va Anh—Viét. Hai ngon ngit
dugc luu co lién két cung muc tiéu, gitr cong thirc, don vi, hinh anh, dap an,
rubric va quyén tac gia. Ngudi dung chon ngdn ngit hién thi; mot trudng ngon
ngir trong phai dugc chi rd, khong tu dich va cong bd khi chua duyét.

5.3 Ngén hang dé va cac dinh dang ky thi

Hé thong co ngan hang dé va cong cu to chuc ky kiém tra, thi thi, luyén tap do
don vi co tham quyén giao/cong b, véi cau trac linh hoat theo phién ban quy
ché. Cung cap kha niang mo phong dinh dang khong dong nghia dugc t6 chuc ky
thi chinh thirc hodc cip ching chi ciia don vi s¢ hiru ky thi.

Bang 19 Cac dinh dang kiém tra va thi thir

Dinh dang Y€u cau ho trg va nguon

CAu hinh mon, cu tric, loai cau, thoi gian, thang diém va ma
Tt nghiép dé theo quy ché dang ap dung; hd tro tu ludn va cac dang tric
THPT nghiém phu hop. D6i chiéu TT 24/2024/TT-BGDDT va sira
doi tai TT 13/2026/TT-BGDDT.

Theo dang thirc 2026: 3 phan, 150 diém, 195 phut; phén dinh
lugng 75 phit, ngdn ngtr 60 phut, khoa hoc hodc tleng Anh 60
phut; cau hinh quy tic quay lai cdu trong ciing phan.

HSA DHQG Ha
No1
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Dinh dang Yéu cau ho trg va nguon

Ngén hang va mo phong 120 cau trong 150 phut: ngon ngir,
DGNL PHQG | toan, tu duy khoa hoc. Ky thi chinh thirc dugc ngudn 2026 mé
TP HCM ta thi gidy; Hé thong LMS phuc vu ky thi thir truc tuyén do
truong t6 chuc.

CAu tric nghe, doc, viét, néi theo dinh dang béc,3—5 hoac dinh
VSTEP dar}g dugc phé duyét; ghi am bai noi, luu bai viét, rubric va
cham bé1 nguoi1 dugc phan cong.

HJ tro bo dé va hoat dong nghe,rdoc, yiét, no6i theo phién ban
IELTS Academic hodc dinh dang dé chét; diém mo phong khong phai
chung chi IELTS. Cham viét/noi cé ti€u chi va nguoi duyét.

Cho phep qéu hinh phﬁr} thi, nhom cau, thoi gian, media, thang
Dinh dang khac | diém va diéu kién chuyén phan. Tén ky thi bo sung, s de,
quyén st dung va chi phi phai dugc ghi trong pham vi.

5.4 Cap nhat chuong trinh va kiém soat ndi dung

Nha thau theo ddi cap nhat ciia Bo GDDT va ké hoach duoc nha trudng phé
duyét, danh gia tac dong tGi cau hoi, bai gidng va bao cao do phi. Mdi dot cap
nhat phai c6 danh muc thay ddi, ngudn van ban, nguoi tham dinh, thoi diém ap
dung, phién ban va kha ning quay lai. N6i dung thay ddi c6 hiéu luc trong hoc
ky phai dugc chuan bi trude thoi diém day twong ung, khong dé hoc sinh tiép tuc
nhan kién thirc d3 x4c dinh sai.

L1 hoc liéu nghiém trong c6 nguy co lam sai danh gia phai duoc khoa hodc gin
canh bao ngay khi x4c nhan, thong bio gido vién dang sir dung va cung cip ban
thay thé duoc duyét. Cap nhat chuong trinh trong pham vi mon—khdi 1a trach
nhiém dich vu; khong duoc yéu cau hoc sinh mua thém quyén. Thay doi pham vi
ngoai hop dong phai qua quy trinh thay d6i va du toan hop 18.

6 Yéu cau phi chuc nang va chat lugng Hé thong LMS

6.1 Bao mét phan quyén va bao v¢ dir liéu ca nhan

Ap dung quyén t6i thiéu, xac thuc ting cuong véi tai khoan quan tri, chinh sach
phién, thu hdi truy cap va quan ly bi mat Hé théng LMS. M3 hoa kénh truyén,
bao v¢ dir li¢u luu, sao luu va khéa ma hoa theo phuong an dugce phé duyét. Tai
khoan van hanh nha thau phai duoc giam sat va tach khoi tai khoan nghiép vu
cua bén mua.

Luat Béo vé dir liéu ca nhan 91/2025/QH15 va Nghi dinh 356/2025/ND-CP la
can ci xu 1y dit li€u ¢4 nhan da xac minh c6 hi¢u luc tir 01/01/2026. HO so trién
khai phai xac dinh vai tro ciia cac bén xtr Iy, muc dich, dit liéu can thiét, thoi han
luu, co s& xur 1y, quyén ctia chi thé va trach nhiém bao vé dit liéu tré em khi
thudc dbi tuong ap dung.

Bang 20 Bién phap bao vé t6i thiéu

Nhom bién phap | Pau ra kiém ching
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Nhoém bién phap | Pau ra kiém ching

Ma tran vai tro va truong dit liéu; kiém thir tir chéi truy cip

Phan én . Y S < Z A
an quye chéo; nhat ky xuat dir liéu va thay do61 quyén.
Tai khoan Tai khoan quan tri, khoi phuc tai khoan c6 xac minh, khoa
tai khoan rui ro, bao vé trudc do mat khau va thu hoi phién.
, \ Kiém tra dau vao, tép tai lén én d6i an ly
Ung dung va API e dau vao, tép én, quyén doi tuong, quan ly

phién, gi¢i han hop 1y va khong 16 thong tin 16i ndi bo.

Tach quyén ra dé/cham/cong bd, bao vé dap an, nhat ky stra

Dir liéu kiém tra 2
diém.

Luu dinh danh, hanh dong, doi tuong, thoi gian, két qua;
Nhat ky dong bo thoi gian, chong stra trai phép; khong ghi mat khau,
token hodc day du dit liéu nhay cam.

Danh sach nha thau phu, dit li€éu nhan, vi tri xtr ly, muc dich,

Bén thur ba thoi han luu/xda; nghia vu rang budc tuong ting hop dong
chinh.
’ Ph,ﬁn loai, ¢6 1ap, bao toan ching ctr, thong bao dung dau
Su co moi va thoi han luat/hgp dong, khoi phuc va bao cdo nguyén
nhan.

6.2 Sao luu va khoi phuc

Sao luu dir liéu héng ngay, luu tbi thiéu 30 ngay; bao g6m CSDL, hoc liéu, bai
lam, tép dinh kém, c4u hinh va cac thanh phan can dé khoi phuc. Sao luu phai
duoc kiém tra tinh toan ven, ma héa va kiém soat quyén; ¢ ban sao & mién 16
khac, bién phap chdng sira/x6a hang loat va canh bao khi tac vu that bai. Ban sao
trén ciing may chil dang chay khong dap ung day du yéu cau du phong.

6.3 Kha nang sir dung va h tro tiép can

Giao dién tiéng Viét nhat quan, diéu hudng theo vai tro, c6 trg giup tai thao tac,
thong bao 16i néu cach xir 1y. Ho trg web, tmg dung dién thoai va may tinh bang;
HSDT ghi tén Gng dung, phién ban hé diéu hanh hd tro va kénh phan phdi. Kiém
tra phong chit, cong thirc, bang biéu, 4m thanh, camera va thao tac ndp bai trén
man hinh nhd.

C6 chirc ning tang ¢ chit, diéu hudng ban phim & cac thao tac chinh, nhén cho
thanh phan diéu khién, twong phan d& doc va phu dé/vin ban thay thé khi phu
hop. V&i mang yéu, cho phép chon chat luong media, tiép tuc tai va nhin rd trang
thai da luu/chua dong bo. Khong tuyén bd hd tro thi ngoai tuyén néu khong co
thiét ké bao toan dir liéu va kiém soat thoi gian duoc kiém thu.

6.4 Phu hop kién trGic va an ninh hé thong

Ra soat két ndi nén tang dung chung va kién trc s6 cua tinh/Sé tai thoi diém
trién khai. Can c@r an ninh mang duoc cap nhat theo Luat 116/2025/QH15, Nghi
dinh 331/2026/ND-CP vé bao vé an ninh mang ddi v4i hé théng thong tin va vin
ban hudng dan lién quan.
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VI SO HUU DU LIEU VA CHUYEN GIAO

1 Phan dinh quyén d6i véi dir liéu phan mém va ndi dung

Thong tin t chtrc, tai khoan, hd so hoc tap, bai lam, diém, nhan xét, ké hoach,
bao cdo va dir liéu phat sinh tir hoat dong cua So/truong thudc pham vi quan Iy,
khai thac ctia Chu dau tu va don vi theo phap luat, hop dong va quyén cua chu
thé dit liéu. Nha thau khong dugc ban, chia sé, khai thac quang cdo hoac str dung
cho muc dich khac khi chua c¢6 can cir va chap thuan can thiét.

M3 ngudn, nén tang phan mém va hoc liéu co trude cua nha cung cap khong mic
nhién chuyén quyén s¢ hiru khi mua quyén sir dung. Hop dong phai phan biét
quyen so hitu, quyén st dung trong ky, quyén xuét dit liéu va quyén sir dung tiép
d6i voi ndi dung do So/trudng/gido vién tao.

2 Quan ly dit liéu trong thoi gian hop dong

Chu dau tu chi dinh dau méi phé duyét danh muc dit liéu va thoi han lwu. Nha
thau duy tri kha ning xuét dir liéu dinh ky hodc theo yéu cau hop 1¢; thir nhap lai
mau vao moi trudng doc 1ap dé kiém ching kha ning str dung. Dir liéu c4 nhan
va ban ghi 16p hoc khong luu vo thoi han; thot han tdi thiéu 30 ngay cua sao luu
khong thay thé lich luwu hd so chuyén mon hoac nghia vu bao vé dir licu.

Khi phat hién sai dit li¢u, vi€c sira phai c6 nguoi yéu cdu, cin ct, ngudi duyét va
nhat ky trudce/sau phu hop. Cac truong hop sira diém, d6i ngudi s& hiru, hop nhét
tai khoan hodc x6a ban ghi nhay cam can kiém soat ting cuong. Co che khoi
phuc phién ban khong dugc 1am séng lai tai khoan da thu hoi hodc quyén truy
cap hét han.

3 Phuong an két thiic hop dong va chuyén Hé théng LMS

Hinh 10 Ludng ban giao khi két thuc hop dong

Théng nhét lich va pham vi

i — Xuat dir liéu va tai liéu —» | Dai soat so lrgng toan ven
xua

Thu héi quyén va xoa theo

Thir phuc hdi va khai thac |—»| Ky bién ban chuyén giao |—» lich
ic

Dé xuit bét dau chuén bj chuyén giao it nhat 30 ngay trudc ngdy hét han hop
ddng; xuat dir liéu 1an dau va lan chét sau khi dong cac nghi€p vu dang chay.
Nha thau phéi hop véi don vi tlep nhan, cung cap bo dir liéu, mo ta cau tric, ma
kiém tra toan ven va bao cao d6i soat theo trudng/nam hoc. Pham vi ho tro
chuyén do6i va thoi gian truy cap chi doc sau két thiic phai dugc tinh trong gia
chdo va hop dong.

Khoéng ngimg dich vu hodc xo6a dir liéu trude khi hoan tat ban giao theo lich da
théng nhét. Sau khi bén st dung xac nhéan tiép nhén, thuc hién thu hoi tai khoan,
khoa tich hop va x6a dit liéu/ban sao theo thdi han phap luat va hop dong; c6
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bién ban xac nhén, ngoai 1¢ luu gitr hop phap va ngay xoa cudi. Viéc xoa phai
bao gom dir liéu & nha thau phu va dich vu Al néu da c6 xur Iy dugce cho phép.
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